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Zusammenfassung: 

Die Eurex-Börsen bieten seit dem 15. Dezember 2008 den Electronic eXchange Admission Service (eXAS) 
über den geschlossenen Mitgliederbereich der Member Section auf der Website www.eurexchange.com an. 
Mit diesem Service können Zulassungen, Registrierungen und Abmeldungen von Börsenhändlern und 
Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern schnell und einfach beantragt und effizient durchgeführt werden. 

Ab dem 1. Dezember 2009 werden Zulassungen, Registrierungen und Abmeldungen von 
Börsenhändlern und Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern nur noch elektronisch über eXAS 
möglich sein. 
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eXAS - Electronic eXchange Admission Service 
 

Die Eurex-Börsen bieten seit dem 15. Dezember 2008 den Electronic eXchange Admission Service (eXAS) 
über den geschlossenen Mitgliederbereich der Member Section auf der Website www.eurexchange.com an. 
Mit diesem Service können Zulassungen, Registrierungen und Abmeldungen von Börsenhändlern und 
Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern schnell und einfach beantragt und effizient durchgeführt werden. 

Der eXchange Admission Service bietet Ihnen die Möglichkeit, alle zur Personenzulassung relevanten Schritte 
von jedem Standort weltweit und zu jeder Zeit zu veranlassen, zu bearbeiten und den aktuellen Status der 
Bearbeitung zu verfolgen. Es erfolgt alles elektronisch, somit spielen weder unterschiedliche Zeitzonen noch 
Standorte eine Rolle.  

Wir sind davon überzeugt, Ihnen ab dem 1. Dezember 2009 einen wesentlich verbesserten Service zur 
Verfügung zu stellen. 

Ab dem 1. Dezember 2009 werden Zulassungen, Registrierungen und Abmeldungen von Börsenhändlern 
und Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern nur noch elektronisch über eXAS möglich sein. 

Bitte stellen Sie vorab sicher, dass zum Start von eXAS mindestens ein Zulassungsadministrator (Admission 
Administrator) und eine Vertretung für Ihr Unternehmen eingerichtet sind. Wir werden ab diesem Zeitpunkt 
keine Anträge mehr in Papierform bearbeiten. 

Alle zur Nutzung notwendigen Informationen, Hinweise und Anleitungen erhalten Sie aus den Handbüchern, 
die wir als Anhang zur Verfügung stellen. Sollten Sie hierzu Fragen haben oder Hilfe benötigen, wenden Sie 
sich bitte an die nachfolgend aufgeführten Kontakte: 

Fragen zur Web User Administration und der Member Section beantwortet Ihnen das Service Point Team 
unter Tel. +49-69-2 11-1 78 88, oder per E-Mail an servicepoint@deutsche-boerse.com. 

Bei Fragen zur Funktionalität und für weitere Auskünfte zu eXAS steht Ihnen das Team Member Services & 
Admission unter Tel. +49-69-211-1 16 40 gerne zur Verfügung. 

 

 

Frankfurt, 18. September 2009 

http://www.eurexchange.com
mailto:servicepoint@deutsche-boerse.com
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1 Einleitung 

Mit dem Electronic Exchange Admission Service (eXAS) können über die geschlossene Eurex Member 
Section bzw. über den Xetra/Floor Members Only Bereich online Anträge zu persönlichen 
Zulassungen, Registrierungen und Abmeldungen vorgenommen werden. 

Das vorliegende Dokument beschreibt die Beantragung der Börsenhändlerzulassung an der Frankfurter 
Wertpapierbörse (Parkett, XONTRO und Xetra) und den Eurex-Börsen und die Beantragung der 
Registrierung zum Qualifizierten Back Office-Mitarbeiter an den Eurex-Börsen sowie die Prozesse zur 
Abmeldung. 

2 Nutzungshinweise 

Zur Nutzung von eXAS ist ein Zugang zur Eurex Member Section oder zum Xetra/Floor Members Only-
Bereich erforderlich. Allgemeine Informationen zur Benutzung der Eurex Member Section bzw. des 
Xetra/Floor Members Only-Bereichs finden Sie im „Service Point“ unter „Web User Administration“. 

Anwender, die noch keinen persönlichen Zugang zur Eurex Member Section bzw. zum Xetra/Floor 
Only-Bereich haben, wenden sich bitte zunächst an den Zentralen Koordinator (ZK) in ihrem Hause.  
Der ZK (oder ein Vertreter) stellt das Unternehmens-Login des jeweiligen Unternehmens zur 
Verfügung. Damit kann die persönliche Benutzerkennung (Benutzername und Passwort) online 
registriert werden. Außerdem können die vom Benutzer benötigten Zugriffsrechte beantragt werden. 
Der „My Admissions”-Dienst, welcher Teil von eXAS ist, erfordert keine spezifischen Rechte, d.h. alle 
Benutzer haben Zugriff auf das „My Admissions”-Menü.  

Potentielle Börsenhändler müssen ihre Zulassung selbst beantragen.  

3 Elektronisches Antragsverfahren: Zulassung zum Börsenhändler 

3.1 Auswahl des Marktes 

Der persönliche Benutzername für die Eurex Member Section bzw. den Xetra/Floor Members Only-
Bereich ist bereits mit dem zugehörigen Unternehmen des Antragstellers verknüpft und das Menü ist 
individuell auf die für den Anwender verfügbaren Optionen zugeschnitten.  

Aus diesem Grund ist das Menü/die Navigation dynamisiert, d.h. die Einträge sind entsprechend der 
vorhandenen Zulassungen des Unternehmens sowie des Antragstellers vorselektiert (siehe Abb. 1: 
Menüstruktur/Navigationsstruktur eXAS).  

Beispiel 1: Ist das Unternehmen nur Eurex-Teilnehmer, so sieht der Zulassungsadministrator den 
Menüpunkt „Frankfurter Wertpapierbörse“ nicht. 
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Beispiel 2: Ist der Benutzer bereits als Börsenhändler für die Eurex-Börsen zugelassen, so sieht er 
Eurex nicht unter dem Menüpunkt „Börsenhändlerzulassung“, sondern nur unter dem Menüpunkt 
„Börsenhändlerabmeldung“. 

 

Abb. 1: Menüstruktur/Navigationsstruktur eXAS 

Auf jeder Seite des elektronischen Antrages ist es möglich, die vorherige Seite erneut aufzurufen, 
abzuspeichern oder auszudrucken. Gespeicherte Anträge stehen für sechs Monate nach 
Antragsstellung unter dem Menüpunkt „Antragsübersicht“ zur weiteren Bearbeitung bereit (siehe Abb. 
2: Antragsübersicht). 

 

Abb. 2: Antragsübersicht 
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3.2 Bestätigung der rechtlichen Grundlagen 

Nach Auswahl des gewünschten Antrages öffnet sich die Seite für die Bestätigungen der rechtlichen 
Grundlagen.  

Alle drei Kästchen sind Pflichtfelder und müssen per Klick bestätigt werden (siehe Abb. 3: Bestätigung 
der rechtlichen Grundlagen). 

 

Abb. 3: Bestätigung der rechtlichen Grundlagen 

3.3 Persönliche Daten 

Die persönlichen Kontaktdaten des Antragstellers sind bereits aus dem Registrierungsprozess für die 
Eurex Member Section bzw. den Xetra/Floor Members Only-Bereich bekannt. Sollten die Daten nicht 
mehr aktuell sein, so ist eine Änderung bei einem der Member Services & Admission Teams zu 
melden (siehe Seite 16). Die Daten zum Antragsteller (nicht die Privatadresse) kann dieser auf der 
Willkommensseite der Member Section unter „My Profile“ selbst ändern. Dies kann nachträglich nach 
Abschluss des Antrages durchgeführt werden.  

Aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorgaben müssen auch die privaten Kontaktinformationen des 
Antragstellers eingegeben werden. Für den Fall, dass das Unternehmen dessen Händlerzulassung 
zurückgibt, ist die Deutsche Börse verpflichtet, den Widerrufsbescheid an die private E-Mail-Adresse 
des Händlers zu schicken (siehe Abb. 4: Eingabe der privaten Kontaktdaten (Gewöhnlicher 
Aufenthalt)).  
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Abb. 4: Eingabe der privaten Kontaktdaten (Gewöhnlicher Aufenthalt) 

Wenn eine Zulassung als Börsenhändler für die Frankfurter Wertpapierbörse beantragt wird und der 
Antragsteller seinen gewöhnlichen Aufenthalt außerhalb Deutschlands hat, ist ein Postzustellungs-
bevollmächtigter anzugeben (siehe Abb. 5: Postzustellungsbevollmächtigung).  

Dies gilt nicht für Zulassungsanträge für die Eurex-Börsen. 

 

Abb. 5: Postzustellungsbevollmächtigung 

Wurde eine Zulassung als Börsenhändler für die Frankfurter Wertpapierbörse beantragt kann nun die 
gewünschte Handelsplattform ausgewählt werden (siehe Abb. 6: Auswahl Handelsplattformen der 
FWB). Hier werden nur die Plattformen zur Auswahl angeboten, für die das Unternehmen zugelassen 
ist und für die der Antragsteller selbst noch keine Zulassung hat. 
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Abb. 6: Auswahl Handelsplattformen der FWB 

3.4 Lebenslauf 

Die vom Antragsteller eingegebenen Daten zu seinem Lebenslauf werden gespeichert und für künftige 
Anträge gesichert, so dass ein Antragsteller diese Seite des Lebenslaufs nur einmal komplett ausfüllen 
muss. Daten können jederzeit hinzugefügt, geändert oder gelöscht werden (siehe Abb. 7: Lebenslauf; 
Geburtsdaten). 

 

Abb. 7: Lebenslauf; Geburtsdaten 

Das System prüft automatisch, ob der Lebenslauf lückenlos ausgefüllt ist. Sollte es Abweichungen 
geben, informiert das System automatisch und fordert den Antragsteller auf, die fehlenden 
Informationen zu ergänzen (siehe Abb. 8: Lebenslauf; Detaildaten). 

Die Angaben zur „Sekundarschul-/Hochschulausbildung“ und zu „Beruflicher Werdegang“ sind 
Pflichtfelder, die jeweils mindestens einen Datensatz enthalten müssen. 

Überschneidungen der Zeitangaben sind möglich. 
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Abb. 8: Lebenslauf; Detaildaten 

3.5 Berufliche Eignung 

Entsprechend der möglicherweise bereits vorhandenen Zulassungshistorie und den vom Antragsteller 
eventuell bereits abgelegten Prüfungen und Systemschulungen werden die folgenden Angaben zur 
beruflichen Eignung automatisch ausgefüllt (siehe Abb. 9: Vorhandene Qualifikationen): 

n Zulassung für einen Markt in den letzten zwei Jahren für mindestens 12 Monate 

n Börsenhändlerprüfungen mit Status: 

− Registriert 

− Bestanden 

− Nicht bestanden 

n Systemschulungen mit Status: 

− Registriert 

− Teilgenommen 

− Nicht teilgenommen 
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Abb. 9: Vorhandene Qualifikationen  

Sobald Daten bezüglich der beruflichen Eignung vorhanden sind, werden diese angezeigt. Die grau 
unterlegten Kästchen mit einem Haken zeigen an, dass die Voraussetzungen erfüllt sind. 

Entsprechend dem Status einer Börsenhändlerprüfung oder Systemschulung wird links neben der 
Tabelle ein entsprechender Hinweistext angezeigt (siehe Abb. 10: Eurex Prüfung; Nicht Bestanden). 

 

Abb. 10: Eurex Prüfung; Nicht Bestanden 

Sollten keine Daten über Börsenhändlerprüfungen oder Systemschulungen angezeigt werden, obwohl 
der Antragsteller an diesen teilgenommen hat, bestehen zwei Möglichkeiten, die Daten nachträglich 
abzurufen: 

1. Wenn die Börsenhändlerprüfungen oder Systemschulungen über das Trainingsportal der 
Deutsche Börse AG (https://deutsche-
boerse.com/dbag/dispatch/en/kir/gdb_navigation/trainingscenter/10_Trainingscenter_Portal_Ho
me) gebucht wurden, gibt der Antragsteller als Zugang zum Trainingsportal sein persönliches 
Login und Passwort ein (siehe Abb. 11: Trainingsportal): 
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Abb. 11: Trainingsportal 

2. Wenn die Börsenhändlerprüfungen oder Systemschulungen nicht über das Trainingsportal der 
Deutsche Börse AG gebucht wurden, oder das Log-In und Passwort nicht mehr bekannt sind, 
besteht die Möglichkeit die folgenden Kästchen anzuklicken, und so die Daten später 
abzurufen (siehe Abb. 12: Berufliche Eignung; nachträglicher Datenabruf): 

 

 

 

Abb. 12: Berufliche Eignung; nachträglicher Datenabruf 

Bitte beachten Sie: bei dieser Option ist es leider nicht möglich, die Börsenhändlerprüfungen oder 
Systemschulungen während des Antragsprozesses angezeigt zu bekommen. Die Daten werden 
nachträglich abgerufen und in den elektronischen Antrag integriert. 

Angaben zur Erfahrung im Handel können jederzeit eingegeben werden. Wählen Sie aus einer Liste 
anerkannter Börsen weltweit und/oder einer Liste aller anerkannten multilateralen Handelssysteme 
einen Eintrag aus und geben Sie den Zeitraum der Handelstätigkeit an (siehe Abb. 13: Erfahrungen 
im Handel). Auch hier prüft das System, ob die zeitlichen Angaben innerhalb der letzten zwei Jahre 
liegen und die Dauer mindestens sechs Monate beträgt. 



Deutsche Börse AG  

   

Electronic Exchange Admission Service (eXAS)  

Antrag auf persönliche Zulassung/Registrierung 5. August 2009 

 Seite 9 

 

 

 

Abb. 13: Erfahrungen im Handel 

Sobald das Kästchen „Sie besitzen mindestens 6 Monate Handelserfahrung in den letzten 2 Jahren“ 
angeklickt wird, öffnen sich automatisch die Listen aller Börsen und Multilateralen Handelssysteme. 

3.6 Antragsfinalisierung 

Im nächsten Schritt muss der Antragsteller einen zuständigen Zulassungsadministrator auswählen. Zur 
Vereinfachung wird eine Liste mit allen bereits registrierten Zulassungsadministratoren angezeigt. Der 
Antragsteller hat hier auch die Möglichkeit, im „Kommentar“-Feld eine Mitteilung an den Zulassungs-
administrator zu verfassen (siehe Abb. 14: Auswahl des zuständigen Zulassungsadministrators). 
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Abb. 14: Auswahl des zuständigen Zulassungsadministrators 

Sobald der Antragsteller „Übermitteln“ klickt, wird der Antrag zur Freigabe an den ausgewählten 
zuständigen Zulassungsadministrator weitergeleitet (siehe Abb. 15: Bestätigung der Übermittlung):  

 

Abb. 15: Bestätigung der Übermittlung 

Nach der Freigabe durch den zuständigen Zulassungsadministrator wird der Antrag zur Bearbeitung an 
die Deutsche Börse AG weiter geleitet.  
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4 Elektronisches Antragsverfahren: Registrierung als Qualifizierter Back Office- 
Mitarbeiter 

4.1 Bestätigung der rechtlichen Grundlagen 

Nach der Auswahl des gewünschten Antrages öffnet sich die Seite für die Bestätigung der rechtlichen 
Grundlagen (siehe Abb. 16: Bestätigung der rechtlichen Grundlagen).  

Alle Punkte sind Pflichtfelder und müssen per Klick bestätigt werden. 

 

Abb. 16: Bestätigung der rechtlichen Grundlagen 

4.2 Persönliche Daten 

Die Kontaktinformationen des Antragsstellers sind bereits aus dem Registrierungsprozess für die Eurex 
Member Section bzw. Xetra/Floor Members Only-Bereich bekannt. Sollten die Daten nicht mehr aktuell 
sein, so sind die Änderung bei einem der Member Services & Admission Teams zu melden (siehe 
unter 5 Hotlines und Support). Die Daten zur Person des Antragstellers (nicht die Privatadresse) kann 
dieser auf der Willkommensseite der Member Section unter „My Profile“ selbst ändern. Dies kann 
nachträglich nach Abschluss des Antrages durchgeführt werden.  

Aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorgaben müssen auch die privaten Kontaktinformationen des 
Antragstellers eingegeben werden (siehe Abb. 17: Eingabe der privaten Kontaktdaten). 
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Abb. 17: Eingabe der privaten Kontaktdaten 

4.3 Berufliche Eignung 

Entsprechend der eventuell bereits vorhandenen Registrierungshistorie als Qualifizierter Back Office- 
Mitarbeiter und den vom Antragsteller möglicherweise bereits abgelegten Eurex Clearer Tests werden 
die folgenden Angaben zur beruflichen Eignung automatisch vorausgefüllt (siehe Abb. 18: Berufliche 
Eignung): 

n Die letzte Abmeldung als Qualifizierter Back Office-Mitarbeiter liegt nicht länger als 3 Jahre zurück 

n Bereits bestehende Registrierung als Qualifizierter Back Office-Mitarbeiter für andere Unternehmen 

n Eurex Clearer Tests mit Status: 

− Registriert 

− Bestanden 

− Nicht Bestanden 
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Abb. 18: Berufliche Eignung 

Sobald Daten bezüglich der beruflichen Eignung vorhanden sind, werden diese angezeigt. Das grau 
unterlegte Kästchen mit einem Haken zeigt an, dass die Voraussetzungen erfüllt sind. 

Entsprechend dem Status des Eurex Clearer Tests wird links neben der Tabelle ein entsprechender 
Hinweistext angezeigt (siehe Abb. 19: Eurex Clearer Test; Registriert). 

 

Abb. 19: Eurex Clearer Test; Registriert 

Sollten keine Daten über den Eurex Clearer Test angezeigt werden, obwohl bereits an diesem 
teilgenommen wurde, bestehen zwei Möglichkeiten, die Daten abzurufen: 

1. Wenn der Eurex Clearer Test über das Trainingsportal der Deutsche Börse AG 
(https://deutsche-
boerse.com/dbag/dispatch/en/kir/gdb_navigation/trainingscenter/10_Trainingscenter_Portal_Ho
me) gebucht wurden, gibt der Antragsteller als Zugang zum Trainingsportal sein persönliches 
Login und Passwort ein (siehe Abb. 11: Trainingsportal, Seite 8). 

2. Wenn der Eurex Clearer Test nicht über das Trainingsportal der Deutsche Börse AG gebucht 
wurden, oder das Log-In und Passwort nicht mehr bekannt sind, besteht die Möglichkeit die 
folgenden Kästchen anzuklicken, und so die Daten später abzurufen (siehe Abb. 12: 
Berufliche Eignung; nachträglicher Datenabruf): 
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Abb. 20: Berufliche Eignung – nachträglicher Datenabruf 

Bitte beachten Sie: bei dieser Option ist es leider nicht möglich, den Eurex Clearer Test während des 
Antragsprozesses angezeigt zu bekommen. Die Daten werden nachträglich abgerufen und in den 
elektronischen Antrag integriert. 

4.4 Antragsfinalisierung 

Im nächsten Schritt muss der Antragsteller einen zuständigen Zulassungsadministrator auswählen. Zur 
Vereinfachung wird ihm eine Liste mit allen bereits registrierten Zulassungsadministratoren angezeigt. 
Er hat hier auch die Möglichkeit, im „Kommentar“-Feld eine Mitteilung an den Zulassungs-
administrator zu verfassen (siehe Abb. 21: Auswahl des zuständigen Zulassungsadministrators). 
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Abb. 21: Auswahl des zuständigen Zulassungsadministrators 

Wenn der zukünftige Qualifizierte Back Office-Mitarbeiter „Übermitteln“ klickt, wird der Antrag zur 
Freigabe an den ausgewählten Zulassungsadministrator weitergeleitet (siehe Abb. 22: Bestätigung der 
Übermittlung). 

 

Abb. 22: Bestätigung der Übermittlung 

Nach der Freigabe durch den zuständigen Zulassungsadministrator wird der Antrag zur Bearbeitung an 
die Deutsche Börse AG weitergeleitet.  
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5 Hotlines und Support 

Fragen zum Zugang zur Eurex Member Section bzw. zum Xetra/Floor Members Only-Bereich 
beantwortet das Service Point Team unter +49-(0) 69-2 11-1 78 88 oder per E-Mail 
servicepoint@deutsche-boerse.com. 

Für Fragen zur Funktion und weitere Auskünfte zu eXAS steht das Team Member Services & 
Admission gerne zur Verfügung: 

Lokation Telefon E-Mail 

Zürich +41-(0) 58-8 54-29 42  

Paris  +33 (0) 155- 27-67 67 paris.admission@deutsche-boerse.com 

London +44 (0) 207-8 62-71 65 uktraderadmission@deutsche-boerse.com 

Chicago +1-312-5 44-11 50 customer.support.chicago@deutsche-boerse.com 

Frankfurt +49 (0) 69-2 11-1 16 40 person.admission@deutsche-boerse.com 

 

Für Fragen zur User-ID Maintenance wenden Sie sich bitte an das Team Market Supervision Clearing 
Data Control unter +49-(0) 69-2 11-1 24 53 oder per E-Mail an: clearingdata@deutsche-
boerse.com. 

mailto:servicepoint@deutsche-boerse.com
mailto:paris.admission@deutsche-boerse.com
mailto:uktraderadmission@deutsche-boerse.com
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Abb. 2: Navigationsstruktur eXAS - Zulassungsverwaltung 

 

2.4 Zulassungsverwaltung 

Der Zulassungsadministrator ist autorisiert, unter dem Menüpunkt „Antrag erstellen“ für Dritte folgende 
Anträge zu bearbeiten: 

n Anträge auf Zulassung als Börsenhändler an der Frankfurter Wertpapierbörse und den Eurex- 
Börsen 

n Anträge auf Registrierung als Qualifizierter Back Office-Mitarbeiter an den Eurex-Börsen 

n Terminierung von Börsenhändlerzulassungen 

n Terminierung der Registrierung von Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern 

 

Bei Auswahl des Menüpunkts „Antrag erstellen“ wird dem Zulassungsadministrator eine Liste mit 
Personen angezeigt, die seinem Unternehmen zugeordnet sind (siehe Abb. 2: Navigationsstruktur 
eXAS - Zulassungsverwaltung für Börsenhändler). 
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Abb. 2: Navigationsstruktur eXAS - Zulassungsverwaltung für Börsenhändler 

 

Personen, die bereits eine Registrierung für die Eurex Member Section oder den Xetra/Floor Members 
Only – Bereich besitzen, sind mit einem grünen Haken gekennzeichnet. Personen ohne grünen Haken 
müssen zunächst in der Eurex Member Section oder dem Xetra/Floor Members Only – Bereich 
registriert werden, bevor ein Antrag für sie gestellt werden kann. Um eine Registrierung für diese 
Personen zu beginnen, klicken Sie auf das Rechteck links vor dem Namen, wählen Sie „Portalnutzer 
erstellen“ und folgen Sie dem Registrierungsprozess. Nachdem die Person die von Ihnen initiierte 
Registrierung bestätigt hat, wird der grüne Haken neben dem Namen der Person angezeigt.  

Sollte der Name der Person nicht in der Liste erscheinen, wählen Sie „Neue Person anlegen“ und 
folgen Sie dem Registrierungsprozess für neue Benutzer, wie oben beschrieben (siehe Kapitel 2.2). 

Nach Auswahl einer Person aus der Liste erscheinen alle Anträge, die für die Person gestellt werden 
können. Wählen Sie die zutreffende Antragsform aus (siehe Abb. 3 Antragsformen). 

. 

Abb. 3: Antragsformen 
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Im gesamten elektronischen Prozess der Antragsstellung im Namen Dritter sind keine Pflichtfelder 
hinterlegt. Die Pflichtfelder werden erst aktiviert, wenn der zukünftige Börsenhändler / Qualifizierte 
Back Office-Mitarbeiter den Antrag prüft und vervollständigt. 

Der Antragsprozess sowie die anzugebenden persönlichen Daten sind unterschiedlich, je nachdem 
welcher Antrag vom Zulassungsadministrator ausgewählt wurde.     

2.4.1 Antrag auf Zulassung als Börsenhändler im Namen Dritter 

Wenn eXAS von der ausgewählten Person bereits genutzt wurde, werden dem Zulassungs-
administrator die persönlichen Kontaktdate angezeigt. Die Daten können bei Bedarf geändert werden 
(siehe Abb. 5: Private Daten zum zukünftigen Börsenhändler).  

Abb. 5: Private Daten zum zukünftigen Börsenhändler  
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Wenn der zukünftige Börsenhändler seinen gewöhnlichen Aufenthalt nicht in Deutschland hat, muss 
er einen Postzustellungsbevollmächtigten in Deutschland benennen. (siehe Abb. 6: 
Postzustellungsbevollmächtigung). Hierfür können die Postzustellungsdaten des Unternehmens, oder 
die eigenen Daten  genutzt werden. Bei Nutzung der Unternehmensdaten muss der Name einer 
natürlichen Person eingeben werden.  

Abb. 6: Postzustellungsbevollmächtigung 
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Im nächsten Schritt muss der Zulassungsadministrator Daten zum Lebenslauf des zukünftigen 
Börsenhändlers eingeben (siehe Abb. 7: Lebenslauf).  

 

Abb. 7: Lebenslauf 
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2.5 Antragsübersicht 

Unter dem Menüpunkt „Antragsübersicht“ hat der Zulassungsadministrator die Möglichkeit, den Status 
folgender Anträge jederzeit zu verfolgen (siehe Abb. 12: Antragsübersicht):  

Abb. 12: Antragsübersicht 

§ Anträge auf Zulassung als Börsenhändler 

§ Anträge auf Registrierung eines qualifizierten Back-Office Mitarbeiters 

 

Folgende Aktionen können mit einem Antrag durchgeführt werden: 

§ Ablehnen: Der Antrag erlischt in der „Antragsübersicht“ und der Antragsteller wird per  
  E-Mail darüber informiert.  

§ Ansehen: Der vollständige Antrag wird angezeigt, ist jedoch nicht editierbar. 

§ Genehmigen: Der Antrag wird an die Deutsche Börse AG übermittelt.  
                      (Nur wenn der Zulassungsadministrator das entsprechende Recht hat!) 

§ Weiterleiten:  Der Antrag wird zur weiteren Prüfung an einen anderen Zulassungs- 
                      administrator weitergeleitet.  
                      (Nur wenn der Zulassungsadministrator das entsprechende Recht hat!) 

§ Drucken: Der Antrag wird ohne Änderungen in pdf-Format ausgedruckt. 
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2.6 Zulassungsübersicht 

Der Zulassungsadministrator hat die Möglichkeit, täglich aktualisierte Excel-Listen der folgenden 
Personengruppen abzurufen: 

• Zugelassene Börsenhändler 

• Registrierte Qualifizierte Back Office-Mitarbeiter 

(siehe Abb. 13: Zulassungsübersicht).  

Innerhalb der Listen kann man nach Vor- und Nachnamen suchen/selektieren. In der Menüstruktur 
kann der Markt (Eurex oder Frankfurter Wertpapierbörse) und der Personentyp (Börsenhändler oder 
Qualifizierter Back Office-Mitarbeiter) vorselektiert werden. 

 

Abb. 13: Zulassungsübersicht 
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2.7 Abmeldung von zugelassenen oder registrierten Personen 

Der Zulassungsadministrator ist berechtigt, folgende Aufträge zur Abmeldung von Personen selbst zu 
erteilen: 

n Abmeldungen von Börsenhändlern 

n Abmeldungen von Qualifizierten Back Office-Mitarbeitern 

Bevor ein Zulassungsadministrator die Beendigung einer Zulassung beantragt, muss dieser seine 
Autorisierung bestätigen (Pflichtfeld, siehe Abb. 14: Autorisierungsbestätigung). 

 

Abb. 14: Autorisierungsbestätigung 

Der Zulassungsadministrator kann nun aus der angezeigten kompletten Liste die Person auswählen, 
für welche er die Zulassung oder Registrierung beendigen möchte (siehe Abb. 15: Abmeldung eines 
Börsenhändlers). 
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Abb. 15: Abmeldung eines Börsenhändlers 
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3 Hotlines und Support 

Fragen zur Benutzerkennung für die Eurex Member Section und den Xetra/Floor Members Only- 
Bereich („Service Point“) beantwortet das Service Point Team unter Tel. +49-(0) 69-2 11-1 78 88 
oder per E-Mail servicepoint@deutsche-boerse.com. 

Für Fragen zur Funktion und weitere Auskünfte zu eXAS steht das Team Member Services & 
Admission gerne zur Verfügung: 

Lokation Telefon E-Mail 

Zürich +41-(0) 58-8 54-29 42  

Paris  +33 (0) 155- 27-67 67 paris.admission@deutsche-boerse.com 

London +44 (0) 207-8 62-71 65 uktraderadmission@deutsche-boerse.com 

Chicago +1-312-5 44-10 00 customer.support.chicago@deutsche-boerse.com 

Frankfurt +49 (0) 69-2 11-1 64 00 person.admission@deutsche-boerse.com 

 

Für Fragen zur User-ID Maintenance wenden Sie sich bitte an das Team Market Supervision Clearing 
Data Control unter +49-(0) 69-2 11-1 24 53 oder per E-Mail clearingdata@deutsche-boerse.com. 

mailto:servicepoint@deutsche-boerse.com
mailto:paris.admission@deutsche-boerse.com
mailto:uktraderadmission@deutsche-boerse.com
mailto:customer.support.chicago@deutsche-boerse.com
mailto:person.admission@deutsche-boerse.com
mailto:clearingdata@deutsche-boerse.com

